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OBJETIVO(S) :
Objetivos‘Generales:
Que al finalizar el curso el alumno sea capaz de:

- Comprender a la toma de decisiones como un proceso sistematizado con un
"enfoque sistémico. ;

- Identificar a la toma de decisiones ¢omo una forma equivalente de
“solucionar problemas en la administracidn.

Objetivos Especificos:
Que al finalizar el curso el alumno sea capaz de:

- Realizar la estructuracidén de problemas de décisidén en la administracién,
seleccionar y aplicar en problemas de administ%acién el modelo de decisiédn.
- Buscar y ponderar informacién relevante en fuentes diversas.

- Argumentar una propuesta critica sobre un tema especifico.

CONTENIDO SINTETICO: |

Introduccidn..

Metodologia del proceso de decisidn.
Relacidén informacidén - proceso de decisidn.
Tipologia de los problemas de decisidn.
Estructuracidén de un problema de decisidn.
Modelos de decisidn. !
a. Modelo de norma minima

b. Modelo de scoring

c. Arboles de decisién
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MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El proceso de enseflanza-aprendizaje se llevard a cabo de una manera dinémica;
el profesor serd conductor de este proceso Yy promoverd la participacién
activa de 1los alumnos. A partir de 1la 1lectura previa por parte de los
alumnos, el profesor iniciard las sesiones haciendo una introduccién al tema,
planteard preguntas, ejes de discusidén y abrird él debate al grupo.

El profesor = explicard el desarrollo de conceptos, técnicas o procesos, |
presentard ejemplos y abrird un espacio par$ plantear preguntas y dudas.
Posteriormente, aplicard ejercicios o problemas que resolverdn los alumnos de
manera individual, en equipo o el grupo en' su coénjunto, poniendo en préctica
los conocimientos adguiridos. El profesor promoverd el uso de la légica, la
argumentacién y la creatividad.

Se impulsard la reflexidn de los alumnos y la expresidén de sus ideas, dudas y
puntos de vista, mediante preguntas vy comentérios. Se aclarardn las dudas
surgidas, se profundizarén los aspectos requeridos o se ampliard la
informacidén necesaria, haciendo un esfuerzo por llegar a conclusiones; ademis
de otras modalidades que proponga el profesor y que serédn dadas a conocer al
inicio del curso. ' ‘

MODALIDADES DE EVALUACION:
Evaluacidén Global:

1Al menos dos evaluaciones periédicas escritas aplicadas de manera individual,
y, en su caso, evaluacién terminal. Las primeras podrédn realizarse a través
de participacién en <clase, elaboracién de fichas, controles de lectura,
exposiciones individuales o de grupo y elaboracidn de trabajos de
investigacidén. ‘
Evaluacién de Recuperacién:

3
¥

Incluird una evaluacidén escrita ,que podréd ser global o complementaria con
base en los contenidos del programa y un trabajo que deberd entregarse en la
fecha sefilalada en el calendario de evaluaciones de recuperacién aprobado por
el Consejo Académico.
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