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OBJETIVO (S):

General:

El alumno conocerd los principales elementos tedérico-practicos para
abordar el estudio de las organizaciones complejas, especialmente las
del tipo publico.

Parciales:
1. El alumno identificard las principales perspectivas de estudio de
las organizaciones, asi como sus premisas tedéricas centrales.

2. El alumno identificard y explicard las distintas tipologias
organizacionales.

3. El alumno analizard 1los distintos enfoques sobre 1la toma de
decisiones en las organizaciones. :

4. El alumno explicard la funcién del liderazgo en la toma de
decisiones y en el fenémeno de cambio organizacional.

5. El’ alumno destacard la perspectiva que considera a las
organizaciones piblicas como redes de interaccién, juegos y luchas de
poder.

CONTENIDO SINTETICO:

1. Conceptualizacién y caracterizacién de las organizaciones sociales.

a) Acuerdos y discrepancias fundamentales en las teorias de la

organizacidn.
b) Los conceptos de organizacién y de organizacién publica.
c) Las "dimensiones " o 1los "procesos bdsicos" de la accién
organizada. '
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2. Las perspectivas de estudic de las organizaciones.
a) La tipologia de la accidén y de la diferenciacién analitica del
micronivel y del macronivel.
b) La tipologia de las configuraciones.

3. El proceso de toma de decisiones en las organizaciones.
a) Los modelos de racionalidad tradicional o exhaustiva, limitada,
incremental o combinada.

b) Los modelos de multirracionalidad y de racionalidad
difercenciada.

4. Poder y confiicto como procesos organizacionales.
a) Las perpectivas de estudio y los conceptos del poder.
b} La caracterizacién del conflicto y de las relaciones de poder.

5. Los procesos de cambio organizacional: 1la problemdtica y las
perpectivas de estudio.

6. Liderazgo, poder e innovacién organizacional.
a) El liderazgo como forma especial de poder.
b) El1 papel del liderazgo en la organizacién.
c) La innovacién como una tendencia de las organizaciones.
d) El1 papel del liderazgo en los procesos de innovacidn.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESC DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

Podra reallzarse por: exposicidi del profesor y participacidn de loes
alumnos, discusiones dirigidas, exposiciones individuales o de grupo,
ejercicios o actividades prédcticas u otras que sean dadas a conocer al
principo del curso. '
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MODALIDADES DE EVALUACION:

Global:

Incluird evaluaciones periddicas y/0 evaluacién terminal, 1las qu
podrdn realizarse a través de elaboracién de fichas, controles d
lectura, participacién en c¢lase, exdmenes escritos, exposicione
individuales o de grupo, ejercicios o actividades préacticas

elaboracién de trabajos de investigacidén. Los factores de ponderacién

seran a juicio del profesor. Estos serdn dados a conocer a los alumnos
al principio del curso.

Recuperacioén:

Evaluacién oral o escrita, gque podrd ser global o complementaria,

sobre los contenidos y bibliografia del programa. Adicionalmente
podrd incluir un trabajo de investigacién sobre algin tema de
programa (que deberd entregarse en la fecha sefalada en el calendari
de evaluaciones de recuperacién aprobado por el Consejo Académico).

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE:

Obligatoria:

1. Arellano Gault, David, y Radl Coronilla Cruz (1997). "Cambio
organizaciones publicas: fuentes y perpectivas analiticas desde 1
teoria de la organizacién", CIDE, Coleccién Documentos de Trabajo nim.
20, México. ‘

2. Cabrero Mendoza, Enrique, y David Arrellano Gault (1993). ’Andlisis

e innovaciones exitosas en organizaciones publicas. Una propuesta

metodolégica’, en Y“Gestién y politlca piblica", nim 1, vol. II, CIDE
México, enero-junio de 1993.

3. Pérez Barboza, Raudl (1987). ‘Teorias de la organizacién: elementos
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bdsicos para abordar el estudio de las organizaciones’, en "Teoria y
Praxis Adnministrativa", wvol. 1, No. 2, abril-junio 1987, IAP-Nuevo
Ledn.

4, Lindblom, Charles E. (1996) ‘La ciencia de "salir del paso"’ en
Luis F. Aguilar vVillanueva (editor) : "La hechura de las politicas",
M.A. Porriua, México, segunda edicién, pp. 201-225.

5. Etzioni, Anmitai (1972). "Organizaciones modernas", Union
Tipografica Editorial Hispano Americana (UTEHA), México, primera
reimpresidn.

6. Etzioni, Amitai (1996). ‘’‘La exploracién combinada: un tercer
enfoque de 1la _ toma de decisiones’, en Luis F. Aguilar Villanueva:"La
hechura de las politicas", citado, pp. 265-282.

7. Crozier, Michel, y Erhard Friedberg (19290). "El actor y el sistema.
Las restricciones de 1la accién colectiva", Editorial Patria bajo el
sello de Alianza Editorial, México.

8. March, James G., y Johan P. Olsen (1997). ’‘El ejercicio del poder
desde una perspectiva institucional’ en "Gestidén y politica publica",
nim. 1, vol. VI, CIDE, México, primer semestre de 1997.

9. Simon, Herbert A. (1978). "El comportamiento administrativo.
Estudio de 1los procesos de adopcién de decisiones en la organizacién
administrativa", editorial Agquilar, Buenos Aires.

10. Mosca, Gaetano {1983). "La clase politica", FCE, México.
11. Ibarra, Eduardo, y Luis Montéﬁo, (1984). "Mito y pcder en las

organizaciones. Un andlisis critico de la teoria de la organizacion",
editorial Trillas, México.

12. Ibarra Colado, Eduardo (1991). ‘Notas para el estudio de las
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organizaciones en América latina a partir de la reflexidn critica de
la teoria de la organizacién’ en Eduardo Ibarra Colado y Luis Montano
{compiladores): "Ensayos criticos para el estudio de las
organizaciones en México", coedicién UAM Iztapalapa/Miguel Angel
Porrda, México, pp. 27-66.

13. Rodriguez Mansilla, Dario (1996). "Gestidén organizacional.
Elementos para su estudio", coedicién Universidad Iberoamericana/Plaza
y Valdés Editores, México.

14. Friedberg, Erhard (1993). ‘Las cuatro dimensiones de la accién
organizada’, en "“Gestién y politica piblica", nim 2, vol. II, CIDE,
México, Jjulio-diciembre, pp. 283-313.

15. Pteffer, . Jeffrey (199z). "Organizaciones y teoria de las
organizaciones", FCE, México.

16. Del castillo, Arturo (1997). "El nuevo institucionalismo en el
analisis organizacional: conceptos y enunciados explicativos", CIDE,
coleccién Documentos de Trabajo num. 44, México.

17. Mintzberg, Henry (1979).  "La estructuracién de las
organizecicnes”, Jsreniice  lall, Mikico. (tambié editado por Ariel
Barcelona 1984).

17. Mintzberg, Henry (1992). "El1 poder de la organizacién", Ariel,
coleccién Ariel Economia, Barcelona.

18. Hasenfeld, Yeheskel (1990). "Organizaciones al servicic del
hombre", FCE, México.

19. Hall, Richard H. (1973). "Organizaciones: estructura y procesos",
Prentice-~Hall, Madrid. S

20. Selznick, Philip (1994). ‘El liderazgo en la administracidn’ en
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